Standardy Ochrony os6b
z niepelnosprawnoscia:

dzieci, mtodziezy i dorostych
w Domu Pomocy Spoteczne;

Zgromadzenia Siostr Urszulanek SJK
w Sieradzu

wersja skrocona

Sieradz 2024



Dokument Standardy Ochrony o0séb z niepetnosprawnosciq: dzieci, mtodziezy i dorostych

w Domu Pomocy Spotecznej Zgromadzenia Sidstr Urszulanek SJK w Sieradzu stanowi

realizacje obowigzku prawnego wynikajacego z Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie

ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektdrych innych ustaw - tzw. Ustawy

Kamilka (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606, uwzgledniaja jednoczesnie aktualne normy i

przepisy prawa koscielnego. Stanowi on zbidr zasad dotyczacych zabezpieczenia osob z

niepelnosprawnoscia/zaleznych przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania,

wykorzystania czy przemocy, a takze wskazdwkami na podstawie ktdrych personel

placowki potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajace ryzyko krzywdzenia oraz podjac

wlasciwe dziatania profilaktyczne i interwencyjne.

v W szkole wyznaczone sg osoby, ktore majg szczegdlng odpowiedzialno$¢ w zakresie

ochrony uczniow przed krzywdzeniem:
— osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci —s. Anna Papierz;
— osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen (osoba zaufania) i koordynujaca
udzielanie wsparcia — s. Katarzyna Wyganowska;
— 0soba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — dyrektor DPS - s. Marzena

Jama;

Polityka bezpieczenistwa — stworzenie i zachowanie bezpiecznego
STANDARD 1 ; . :

srodowiska w placdéwece.

Weryfikacja, delegowanie i edukacja 0sob pracujacych z dzie¢mi z
STANDARD 2 : . . . .

niepelnosprawnoscia/osobami zaleznymi

Procedury — sposob reagowania na oskarzenia lub niewtasciwe
STANDARD 3 .

zachowania
STANDARD 4 Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym
STANDARD 5 Wsp.c’)lna praca w dziele ochrony dzieci z niepelnosprawnoscia/osob

zaleznych

Edukacja dzieci z niepelnosprawnoscig/osob zaleznych o ochronie
STANDARD 6 .

wlasnych granic
STANDARD 7 Szkolenia i state wsparcie dla 0sdb zajmujacych sie profilaktyka




STANDARD 1
Polityka bezpieczenistwa — stworzenie i zachowanie bezpiecznego

srodowiska w Domu Pomocy Spotecznej Sidstr Urszulanek SJK

W Domu Pomocy Spolecznej Zgromadzenia Siostr Urszulanek SJK zostata
opracowana i wprowadzona w zycie wewnetrzna Polityka Ochrony Dzieci
dotyczaca szczegdlowych zasad bezpieczenstwa i sposobow ochrony osob z
niepelnosprawnoscia przed krzywdzeniem.
Polityka ochrony dzieci/osob zaleznych jasno i kompleksowo okresla:
o czynniki ryzyka i czynniki chronigce specyficzne dla srodowisk, w ktérych
przebywaja osoby z réznorakimi niepetnosprawnosciami;
zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/osoba zalezna i dziecko/osoba
zalezna — dziecko/osoba zalezna;
zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci/oséb zaleznych;
zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych;
sposOb reagowania na przypadki podejrzenia, Ze dziecko/osoba zalezna
doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwengji.
Zapisy Polityki uwzgledniaja specyficzne potrzeby oséb z rdéznorakimi
niepelnosprawno$ciami, w tym wynikajace z trwale ograniczonych mozliwosci
intelektualnych w przypadku niepetnosprawnosci intelektualne;.
Dokumenty opisujace polityke ochrony i bezpieczenstwa w placowce sa stale
dostepne do wgladu dla wszystkich pracownikéw oraz rodzicow osob z
niepelnosprawnos$cia. Podopieczni zostaja zaznajomieni z zasadami polityki w
sposob dostosowany do ich mozliwos$ci rozumienia.

STANDARD 2
Personel — weryfikacja, delegowanie i edukacja osob pracujacych z

osobami z niepelnosprawnoscia

Weryfikacja oséb pracujacych z osobami z niepelnosprawnoscia i wolontariuszy
przeprowadzana jest zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

DPS zapewnia pracownikom podstawowa edukacje dotyczaca polityki
bezpieczenstwa i ochrony w placéwce, w tym zagrozen zwiazanych z réznymi
formami krzywdzenia i ich rozpoznawaniem oraz zasad interwencji w sytuacji
krzywdzenia mieszkanicow, uwzgledniajac specyfike funkcjonowania oséb z
roznymi niepelnosprawnosciami.

Okreslone sa zasady bezpiecznych relacji catego personelu - kodeks zachowan —
wskazujace, jakie zachowania sa niedozwolone w kontakcie z dzie¢mi/osobami
zaleznymi, a jakie pozadane, uwzgledniajace deficyty rozwojowe i poznawcze oraz
zalezno$¢ od opiekunow dzieci z niepelnosprawnoscia/osob zaleznych.



STANDARD 3
Procedury sposob reagowania na oskarzenia lub niewlasciwe

zachowania

W DPS zostaly wypracowane procedury, ktore okreslaja, jakie dzialanie nalezy
podjac¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenistwa ze strony
personelu, cztonkéw rodziny, réwiesnikow i 0sob obcych. Sa one szczegdtowo
opisane w polityce ochrony.

W  celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim dzieciom i dorostym
przebywajacym w DPS w przypadku wystapienia sytuacji zagrozenia
bezpieczenistwa, zdrowia i zycia tych osOb opracowana zostala procedura
reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze
strony dziecka z niepelnosprawnoscia. Zostata ona szczegétowo opisana w polityce
ochrony.

STANDARD 4

Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym

Dziecko z niepelnosprawnoscia/osoba zalezna w sytuacji ujawnienia naduzycia
wobec niego/niej ma zapewnione wsparcie ze strony placéwki, zgodnie z
procedurami wewnetrznej polityki bezpieczenstwa i ochrony.

DPS dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji udzielajacych
profesjonalnego wsparcia w sytuacji kryzysu, doswiadczenia krzywdy, przemocy
oraz instytucji i organizacji, ktore zajmujq si¢ interwencjq i pomoca w sytuacjach
krzywdzenia dzieci/oséb zaleznych. Placdéwka zapewnia dostep do nich wszystkim
pracownikom.

STANDARD 5

Wspolna praca w dziele ochrony dzieci i mtodziezy

Ochrona dzieci i 0oséb zaleznych przed jakakolwiek przemoca lezy w gestii calej
spotecznosci, dlatego do wspdtpracy w budowaniu i utrzymaniu bezpiecznych
srodowisk nalezy wilaczy¢ takze rodzicéw/opiekunéow prawnych dzieci/oséb
zaleznych oraz wszystkie osoby zaangazowane w opieke nad mieszkaricami

W placéwce wszystkie osoby zaangazowane w opieke nad mieszkancami sa
informowane, jakie s3 podejmowane dzialania na rzecz ich ochrony, jakie procedury
obowiazuja w placowce, gdzie mozna uzyskac specjalistyczng pomoc, gdy nastapi
krzywda lub niewtasciwe zachowanie.



STANDARD 6
Edukacja 0sob z niepetlnosprawnoscig o ochronie wtasnych granic

Mieszkancy DPS:

o sa informowani o prawie do obrony, odmowy, ucieczki w sytuacji zagrozenia,
naruszenia intymnosci, granic fizycznych ze strony rowiesnikéow i dorostych
(takze opiekundw i cztonkéw rodziny;

o maja wskazane osoby, do ktdrych moga zwrdcic sie¢ o pomoc.

Mieszkancy DPS maja zapewniona edukacje w m.in. w zakresie: samopoznania,

rozwijania autonomii, treningu asertywnosci stosownie do indywidualnego,

aktualnego poziomu rozwoju psychofizycznego, wieku i mozliwosci rozumienia.

STANDARD 7
Szkolenia i state wsparcie dla 0osob zajmujacych sie profilaktyka

W przypadku osob z niepelnosprawnoscig intelektualng, zwlaszcza w stopniu

znacznym/glebokim, wazna jest edukacja rodzicow, opiekundw, nauczycieli

uwzgledniajaca:

o niezbedny zasdb wiedzy dotyczacej charakteru niepetnosprawnosci dziecka/
osoby zaleznej;

o niezbedny zasob wiedzy, stownictwa, zwlaszcza dotyczacy seksualnosci.

Pracownicy nieustannie poszerzaja swoja wiedze i doskonala umiejetnosci

pomocowe dotyczace pracy z dzie¢mi z zaburzeniami rozwojowymi i z

niepelnosprawnos$ciami.

Zasady udostepniania rodzicom i podopiecznym standardow do

zapoznania sie z nimi i ich stosowania

Dokument Standardy Ochrony 0s6b z niepetnosprawnosciq: dzieci, mtodziezy i dorostych w
Domu Pomocy Spotecznej Zgromadzenia Siostr Urszulanek SJK w Sieradzu jest
dokumentem placowki/instytucji/dziatalnosci ogolnodostepnym dla personelu,
dzieci/osob zaleznych oraz ich opiekundéw.

Dokument opublikowany jest na stronie internetowej https://www.klasztor-
sieradz.pl/ i udostepniony na tablicy informacyjnej w holu DPS.



Monitoring standardow

e Dyrektor DPS przeprowadza wsrdd pracownikéw placowki nie rzadziej niz raz na
dwa lata, anonimowa ankiete monitorujaca poziom realizacji standardéw. W oparciu
o przeprowadzona ocene dostosowuje standardy do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.

Zasady bezpiecznych relacji personelu Domu Pomocy Spotecznej z

mieszkancami

W standardach ochrony matoletnich znajduje si¢ szczegotowy kodeks zachowan, ktdéry
powinien by¢ respektowany przez wszystkich pracownikéw DPS. Ponizej
zamieszczamy streszczenie najwazniejszych zasad obowiazujacych osoby doroste
pracujace w szkole:

e Naczelna zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra mieszkanca i w jego najlepszym interesie.

e Kazdy mieszkaniec jest traktowany z szacunkiem, uwzglednia si¢ jego godnos¢,
prawo do prywatnosci, a takze indywidualne potrzeby, zdolnosci i sytuacje Zyciowa.

e Zasady bezpiecznych relacji personelu z mieszkaicami oraz pomiedzy
mieszkancami wskazuja, jakie zachowania sa niedozwolone w kontakcie z
mieszkancami, a jakie pozadane; uwzgledniaja deficyty wynikajace z
niepelnosprawnosci intelektualnej oraz innych rodzajow niepelnosprawnosci
(ruchowej, wzrokowej, stuchowej, autyzmu).

e Ze wzgledu na trudnosci wynikajace z deficytow w funkcjonowaniu o0sob z
niepetlnosprawnoscia intelektualna (brak kontrolowania impulséw, obnizone
mozliwosci w zakresie regulowania zachowania i emocji i zwiazana z nimi
mozliwos¢ wystepowania zachowan trudnych, takich jak agresja lub autoagresja,
opracowywane sg indywidualne procedury postepowania w przypadku pojawienia
sie sytuacji stanowiacych zagrozenie zdrowia i zycia mieszkanca oraz innych oséb
uczestniczacych w danym zdarzeniu.

e Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia lub
noszace znamiona:

o przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie,
kopanie, szarpanie, spoliczkowanie itd.;

o erotyzowania relagji (flirt, dwuznaczny zart, rozmowa czy chocby wyzywajace
spojrzenie;

o seksualizacji relacji (obcowanie piciowe i inne czynnosci seksualne.

e Dopuszczalne jest fizyczne przytrzymanie mieszkanca silnie wzburzonego w celu
unikniecia przez niego urazow lub w obronie bezpieczenstwa innych oséb lub
wlasnego.



e Stosowanie przymusu bezposredniego wobec mieszkarica mozliwe jest wytacznie w
celu zapewnienia bezpieczenistwa wszystkim dzieciom i dorostym przebywajacym
w placowce w przypadku wystapienia sytuacji zagrozenia bezpieczenistwa, zdrowia
i zycia tych osob, przy jednoczesnym wystapieniu przestanek wynikajacych z ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego i zgodnie z przepisami tej ustawy 1.

1 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2022 poz. 2123; 2023 poz. 1972).



Standardy Ochrony osob
z niepelnosprawnoscia:

dzieci, mtodziezy i dorostych
w Domu Pomocy Spotecznej

Zgromadzenia Siostr Urszulanek SJK
w Sieradzu

Zasady bezpiecznych relacji
dla mieszkancow DPS



W DPS masz prawo czu¢ sie bezpiecznie i uzyska¢ pomoc.
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Dom Pomocy Spotecznej
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@ Masz prawo do nauki.

@ Masz prawo do opieki lekarskiej.




K Masz prawo do zaspokajania
@ potrzeb.

@k Masz prawo do odpoczynku.

@K Masz prawo do relagji.

10



¢

Zawsze mozesz poprosic¢ o pomoc
1jq otrzymasz!
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Masz prawo by¢ bezpieczny
w Internecie

’

-
?

V4 ‘6. y ®
% ‘V'
/

b 4 3

e dlV

Masz prawo powiedzie¢ NIE
\N 7
® ]
‘

N



PAMIETA]

NIKT nie ma prawa:
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Jesli jakas sytuacja jest dla Ciebie niemila lub niepokojaca,
wywoluje w Tobie strach, smutek, niepewnos¢ mozesz zglosic to
dyrektorowi, pielegniarce, opiekunce lub innej osobie doroste;j.

Te numery warto znac!

116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy

800 12 12 12 - Dziecigcy telefon zaufania,

prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka

112 - POLICJA



